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4 AZR 494/94

9 Sa 128/93 Baden-Wiirttemberg

Im Namen des Volkes!

Verkiindet am
17. Januar 1996

Urteil

Bartel,

Reg.-Hauptsekretdrin

als Urkundsbeamter In Sachen
der Geschdftsstelle

pp.

hat der Vierte Senat des Bundesarbeitsgerichts gemdfl § 128
Abs. 2 ZPO in der Sitzung vom 17. Januar 1996 durch den

Vorsitzenden Richter Dr.h.c. Schaub, die Richter Schneider
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und Bott sowie die ehrenamtlichen Richter Jansen und

Dr. Konow fiir Recht erkannt:

1. Die Revision des Kladgers gegen das Urteil des
Landesarbeitsgerichts Baden-Wirttemberg vom
2. Mdrz 1994 - 9 Sa 128/93 - wird zuriickgewie-
sen.

2, Der Kldger hat die Kosten der Revision zu tra-
gen,

Von Rechts wegen !

Tatbestand.:

Die Parteien streiten iliber die zutreffende Eingruppierung

des bei der AOK als Sachbearbeiter beschdftigten Klagers.

Der als Industriekaufmann ausgebildete Kldger ist seit dem
1. Januar 1974 bei der Beklagten beschaftigt. Nach dem Arbeits-
vertrag vom 2. Januar 1974 richtet sich das Arbeitsverhdltnis
nach dem Bundes-Angestelltentarifvert;ag/Oréskrankenkassen (im
folgenden: BAT/OKK) vom 25. August 1961 und den diesen ergdnzen-
den, dndernden oder ersetzenden Tarifvertrdgen. Diese Klausel
wurde auch in Anderungsvertrdge vom 12. November 1975 und vom
28. September 1979 iibernommen. In den ersten beiden Beschafti-
gungsjahren erhielt der Kladger Gehalt nach VergGr. VII BAT/OKK,
anschliefend nach VergGr. VI b und ab 1. Oktober 1979 nach
VergGr. V c¢ BAT/OKK. Seit der Anderung der Vergiitungsordnung des
BAT/OKK durch den Tarifvertrag vom 6. Juli 1990, in Kraft getre-

ten zum 1. Januar 1991, erh&dlt der Klédger Vergiitung nach VergGr.

6 BAT/OKK.
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Der Kldger arbeitet in der Abteilung "Leistungen", die neben

drei weiteren Abteilungen, namlich der "Allgemeinen Verwaltung",

dem "Finanzwesen" und der "Beitragsabteilung" besteht. Die Lei-

stungsabteilung wiederum besteht aus verschiedenen Sachgebieten,

namlich:

~ Mutterschaftshilfe,

~ Zahnersatz,

- Bundesversorgungsgesetz/Zwischenstaatliches
Recht,

- Leistungen,

- Ersatzwesen,

~ Sozialer Dienst und

- H&ausliche Pflegehilfe.

Der Klédger ist im Sachgebiet "Ersatzwesen" eingesetzt. Auf-

gabe dieses Sachgebiets ist es, Erstattungs- und Riickgriffsan-

spriiche der Krankenkasse geltend zu machen und durchzusetzen. Es

handelt sich insbesondere um Anspriiche gegen

~ Berufsgenossenschaften,

- Rentenversicherungen,

- Arbeitgeber,

~ Mitglieder,

- Schadensverursacher und

- Haftpflichtversicherungen.

In dem Sachgebiet "Ersatzwesen" sind fiinf Mitarbeiter t&tig.

Der Sachgebietsleiter ist u. a. damit befaBt, Vergleichs- und Re-

gulierungsverhandlungen zu fiihren, Widerspriiche vorzubereiten,

Klagen nach dem Sozialgerichtsgesetz zu fiithren sowie Zivil- und

Arbeitsgerichtssachen in Angelegenheiten des Ersatzwesens zu be-

arbeiten.

Thm unterstellt sind neben dem Kldger weitere drei

Sachbearbeiter. Einer von ihnen hat Ersatzanspriiche aller Art zu

i
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bearbeiten und abzurechnen, ein weiterer bearbeitet Zahlungsein-
gdnge, das maschinelle Forderungsbuch, die Aktivierung sowie Zu-
und Absetzung von Forderungen. Der dritte rechnet mit anderen So-
zialleistungstrdgern ab, bearbeitet Unfallanfragen, fordert
Straf- und Gerichtsakten an und meldet Ersatzanspriiche an. Die
Tédtigkeit des Kldgers besteht aus zwei Aufgabenbereichen. Zum
einen hat er Leistungen abzurechnen, die die Krankenkasse im Auf-
trag ausldndischer Sozialversicherungstrdger erbracht hat. Diese
Tdtigkeit nimmt etwa 35 bis 40 % seiner Arbeitszeit in Anspruch.,
Zum anderen sind ihm, bezogen auf das Sachgebiet, Aufgaben des
Mahn- und Vollstreckungswesens iibertragen, die etwa 55 % der Ar-
beitszeit ausfiillen. Dem Kldger obliegt es insoweit, Anspriiche
weiterzuverfolgen, die von anderen Sachbearbeitern festgestellt
und geltend gemacht, jedoch von den Schuldnern nicht sofort be-
glichen worden sind. Der Kldger mahnt den Schuldner zuerst auBer-
gerichtlich. Erhebt dieser Einwendungen, so versucht der Klédger,
diese Einwendungen anhand der Akte soweit wie mdglich zu entkraf-
ten. Sofern er Zweifel hat, ob der erhobene Anspruch berechtigt

ist, ilibergibt er die Akte dem Sachgebietsleiter. Erhebt der

Schuldner keine Einwendungen, schlieBt sich ggf. das gerichtliche

Mahn- und Vollstreckungsverfahren an. Falls ein Widerspruch gegen
den Mahnbescheid eingeht, iibernimmt der Sachgebietsleiter die
weitere Bearbeitung. Der Kléger"ist berechtigt, mit den Schuld-
nern Ratenzahlungen zu vereinbaren, sofern die Zahlungsfdhigkeit
angesichts der Einkommensverhdltnisse zweifelhaft erscheint. Der
Kldger nimmt auch insoweit Aufgaben des Mahn- und Vollstreckungs-
wesens wahr, als er selbst Abrechnungen erstellt, nadmlich iiber
Leistungen, die die Krankenkasse im Auftrag auslandischer Sozial-
versicherungstrédger erbracht hat.
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Mit Schreiben vom 23. Oktober 1991 forderte der Kldger die
Beklagte erfolglos auf, ihm Gehalt nach VergGr. 7 BAT/OKK zu zah-

len.

Er hat zuletzt die Auffassung vertreten, ihm seien "umfas-
sende Aufgaben" im Sinne der VergGr. 7 Ziff. 2 BAT/OKK iibertra-
gen. Exr bearbeite zwei Sachgebiete selbstdndig. Hinsichtlich des
Tatigkeitsmerkmals "umfassende Aufgaben" seien die Arbeitsvorgidn-

ge nach § 22 Abs. 2 Unterabs. 2 Satz 2 BAT/OKK zusammen zu beur-

teilen.

Der Kldger hat beantragt

1. festzustellen, daB die Beklagte verpflichtet
ist, ihm ab dem 1. Januar 1992 die Verglitung
nach der VergGr. 7 der Anlage 1 a zu § 22 BAT/
OKK zu bezahlen,

2. weiter festzustellen, dafl das Nettodifferenz-
gehalt zwischen der derzeitigen VergGr. 6 zu
der VergGr. 7 ab Rechtshdngigkeit mit 4 % zu
verzinsen ist.

Die Beklagte hat beantragt,

die Klage abzuweisen.

Sie hat die Auffassung vertreten, der Kldger nehme keine
"umfassenden Aufgaben" im Sinne der VergGr. 7 BAT/OKK wahr. Die-
ses Tatigkeitsmerkmal liege nur dann vor, wenn der Mitarbeiter im
Leistungs~, Versicherungs-, Beitrags- oder Vertragsbereich die
jeweils wesentlichen Teilbereiche, auch die schwierigen Fdlle

eingeschlossen, abschlieBend bearbeite. Demgegeniiber sei der Kli-

JLaw — Gesetze und Urteile AR AP o Available on the
E(t))ste;(l)%se (mobile App) » Google play D App Store
er esetze JLaw — fiir Android JLaw Qur S

{lber 100.000 Urtsile....

. g R

1ZMyosa8 OUIN P ©Lg §§ YOrU YurqUaje(] S[e puls SUn[Wwess[12)1() 19p I3, YINY SIDMUIE]


https://itunes.apple.com/de/app/apple-store/id1071207904?pt=117423805&ct=Stamped_PDFs&mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=marly.jlaw
https://www.prinz.law
http://www.marly.de

Matthias Prinz

Rechtsanwalt www.prinz.law

S SRR

ger innerhalb der Leistungsabteilung nur fiir ein Sachgebiet, also

lediglich fiir einen relativ geringfiigigen Teilbereich zustédndig.
Selbst innerhalb des Sachgebiets "Ersatzwesen" nehme der Klédger
nicht alle anfallenden Arbeiten wahr. Die Tatigkeit des Klagers
erfordere keine umfassenden, detaillierten Kenntnisse, da es sich
in der Regel um routinemé@fige und stdndig wiederkehrende Aufgaben

handele.

Das Arbeitsgericht hat die Klage abgewiesen. Die hiergegen
gerichtete Berufung des Kldgers hat das Landesarbeitsgericht zu-
rickgewiesen. Mit der vom Landesarbeitsgericht zugelassenen Revi-
sion verfolgt der Kladger seinen Klageantrag weiter. Die Beklagte

beantragt, die Revision zuriickzuweisen.

Entscheidungsgrinde :

Die Revision des Kldgers ist nicht begriindet. Er hat keinen
Anspruch darauf, ab 1. Januar 1992 nach der VergGr. 7 BAT/OKK

verglitet zu werden.

I. Die Klage ist zulé&ssig.

Es handelt sich um eine im 6ffentlichen Dienst ailgemein iib-
liche Eingruppierungsfeststellungsklage, gegen deren Zulédssigkeit
nach stdndiger Rechtsprechung des Bundesarbeitsgerichts keine Be-
denken bestehen (z. B. Senatsurteil vom 19. Mdrz 1986 - 4 AZR
470/84 ~ AP Nr. 114 zu §§ 22, 23 BAT 1975). Der Feststellungsan-
trag ist auch insoweit zuldssig, als er Zinsforderungén zum Ge-
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genstand hat (z. B. Senatsurteil vom 21. Januar 1970 - 4 AZR

II. Die Klage ist jedoch nicht begriindet. Der Kldger hat keinen

Anspruch auf die Vergiitung der VergGr. 7 BAT/OKK.

1. Dem Vergiitungsanspruch steht nicht schon der Umstand entge-
gen, daB in dem Arbeitsvertrag vom 28. September 1979 die Vergi-
tung der VergGr. V c BAT/OKK vereinbart ist. An die Stelle der
VergGr. V ¢ BAT/OKK trat mit dem Anderungstarifvertrag vom

6. Juli 1990 die VergGr. 6 BAT/OKK. Bei dem Arbeitsvertrag han-
delt es sich um einen formularmdfigen Vertrag, so dafl der Senat
ihn selbstédndig auslegen kann (BAGE 24, 198, 262 = AP Nr. 2 zu

§ 111 BBiG, zu 2 a der Griinde; BAG Urteil vom 20. Februar 1991

- 4 AZR 377/90 - ZTR 1991, 296). Wird - wie vorliegend - in einem
Arbeitsvertrag auf die einschlédgigen tarifvertraglichen Regelun-
gen Bezug genommen, ist davon auszugehen, daB sich die Eingrup-
pierung des Arbeitnehmers nach der zutreffenden Vergiitungsgruppe
richten soll. Dies gilt auch dann, wenn in einer nachfolgenden
Bestimmung des Arbeitsvertrages auf eine bestimmte Vergiitungs-
gruppe verwiesen wird. Dieser Verweisung kommt nur die Bedeutung
zu festzulegen, welche Vergiitungsgruppe die Parteien einmal als
zutreffend angesehen haben (BAG Urteil vom 12. Dezember 1990

- 4 AZR 306/90 - EzA § 3 TVG Bezugnahme auf Tarifvertrag Nr. 4 =
ZTR 1991, 199; BAG Urteil vom 20. Februar 1991 -~ 4 AZR 377/90 -
ZTR 1991, 296).
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2. Auf das Arbeitsverhdltnis der Parteien findet jedenfalls
kraft einzelvertraglicher Bezugnahme der BAT/OKK in der jeweils

geltenden Fassung Anwendung.

3. Fir die Eingruppierung des Kladgers kommt es nach § 22 Abs. 2.
Unterabs. 2 Satz 1 BAT/OKK darauf an, ob seine Tdtigkeit zeitlich
mindestens zur Hidlfte aus Arbeitsvorgéingen besteht, die fiir sich

genommen die Anforderungen eines Tdtigkeitsmerkmals oder mehrerer

Tédtigkeitsmerkmale der von ihm in Anspruch genommenen VergGr. 7

der Anlage 1 a zu § 22 BAT/OKK erfiillen.

a) Damit ist von dem von der Senatsrechtsprechung entwickelten
Begriff des Arbeitsvorgangs auszugehen. Diesen hat der Senat ver-
standen als eine unter Hinzurechnung der Zusammenhangstdtigkeiten
bei Beriicksichtigung einer sinnvollen, verniinftigen Verwaltungs-
iibung nach tatsédchlichen Gesichtspunkten abgrenzbare und recht-
lich selbstdndig zu bewertende Arbeitseinheit der zu einem be-

stimmten Arbeitsergebnis fiihrenden Tatigkeit eines Angestellten

5$38 DYIN ‘I ©/8 §§ YorU Juequale( S[e PUIS SUN[WWESS[19)1() 9P (DL, YoNY SIOMUTE]

(BAGE 51, 59; 51, 282; 51, 356 = AP Nr. 115, 116 und 120 zu

Jzmy

§§ 22, 23 BAT 1975; stdndige Rechtsprechung des Senats). Dabei
ist es zwar rechtlich méglich, daB die gesamte Tatigkeit des An-
gestellten nur einen Arbeitsvorgang bildet, wenn der Aufgaben-
kreis nicht weiter aufteilbar und nur einer einheitlichen recht-
lichen Bewertung zugédnglich ist (vgl. Urteil des Senats vom

30. Januar 1985 - 4 AZR 184/83 - AP Nr. 101 zu §§ 22, 23 BAT
1975; Urteil des Senats vom 23. Februar 1983 - 4 AZR 222/80 -
BAGE 42, 29 = AP Nr. 70 zu §§ 22, 23 BAT 1975). Tatsédchlich
trennbare Tatigkeiten mit unterschiedlicher Wertigkeit kdnnen je-

doch nicht zu einem Arbeitsvorgang zusammengefaBt werden (vgl.
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Urteil des Senats vom 20. Oktober 1993 - 4 AZR 45/93 - AP Nr. 172
zu §§ 22, 23 BAT 1975; Urteil des Senats vom 20. Mdrz 1991

- 4 AZR 471/90 - AP Nr. 156 zu §§ 22, 23 BAT 1975).

b) Das Landesarbeitsgericht hat insgesamt fiinf Arbeitsvorgédnge
gebildet. Die Tdtigkeiten des Kl&gers bei der Abrechnung von Lei-
stungen, die von der Krankenkasse im Auftrag ausldndischer Sozi-
alversicherungstrédger erbracht wurden, hat es als einen Arbeits-
vorgang angesehen. Die Aufgaben im Mahn- und Vollstreckungswesen

hat es in vier Arbeitsvorgédnge unterteilt, nadmlich

- die Riickstandssachbearbeitung,

- die Fiihrung und Uberwachung der Schuldnerdatei,

- die Bearbeitung der Hinweislisten aus der Er-
satzleistungsdatenbank und schIiéBlich

- die Uberpriifung und Bereinigung des Forderungs-
buches.,

Die drei letztgenannten Tdtigkeiten kdnnen nach Ansicht des Lan-
desarbeitsgerichts von der eigentlichen Riickstandssachbearbeitung
getrennt werden. Es handele sich um selbstdndig bewertbare Ar-

beitseinheiten.

c) Zutreffend sieht das Landesarbeitsgericht zunachst die Ab-
rechnung von Auftragsleistungen filir ausldndische Sozialversiche-
rungstrédger als einen Arbeitsvorgang an. Die im Rahmen dieser
Aufgabe zu erbringenden Einzeltatigkeiten fiihren zu einem be-
stimmten Arbeitsergebnis, ndmlich der Erstellung einer ordnungs-
gemdflen Abrechnung. Dazu gehdrt es u. a., dafiir zu sorgen, daf
nur abrechenbare Leistungen erbracht werden, und daf3 die Arzt-
rechnungen sachlich und rechnerisch gepriift werden. Insofern ist
die Tatigkeit des Kldgers vergleichbar mit dem in Ziff. 1 der
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Protokollnotiz zu Abs. 2 des § 22 BAT/OKK beispielhaft genannten
Arbeitsvorgang "unterschriftsreife Bearbeitung eines Aktenvor-

gangs".

Die Tatigkeiten des Kldgers aus dem Bereich Mahn- und Voll-
streckungswesen gehdren nicht zu diesem Arbeitsvorgang, und zwar
auch insoweit nicht, als die eigenen Abrechnungen gegeniiber aus-

landischen Sozialversicherungstrdgern durchzusetzen sind. Die Ab-

rechnung eines Anspruchs und dessen Durchsetzung bilden verschie-.

dene Arbeitsergebnisse. Dies bestatigt auch die Verwaltungsiibung
der Beklagten, die diese Aufgaben weitgehend auf verschiedene

Sachbearbeiter verteilt hat.

d) Zweifelhaft erscheint hingegen, ob die Tatigkeit des Klédgers
im Mahn- und Vollstreckungswesen einen weiteren einheitlichen Ar-
beitsvorgang bildet oder auf vier verschiedene Arbeitsvorgange
aufzuteilen ist. Aufteilbar ist eine Tatigkeit nur dann, wenn
sich verschiedene Arbeitsergebnisse feststellen lassen. Die Auf-
gaben des Kl&gers im Mahn- und Vollstreckungswesen haben das
Ziel, die Ersatzanspriiche der Krankenkasse durchzusetzen. Diesem
Ziel diirfte auch die Uberwachung und Fiihrung der Schuldnerdatei,
die Uberpriifung und Bereinigung des Forderungsbuches sowie die
Bearbeitung der Hinweislisten aus der Ersatzleistungsdatenbank
dienen. Hierbei geht es im wesentlichen darum zu dokumentieren,
welche Forderung noch offen und welche bereits beglichen sind.
Ohne dies ist eine ordnungsgemédflie Weiterverfolgung eines An-
spruchs nicht mdglich. Das Ergebnis dieser T&tigkeit ist die Ein-
leitung von Mahn- oder VollstreckungsmafSnahmen bzw. - nach Zah-
lung ~ die Einstellung solcher MaBnahmen.
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Letztlich bedarf es jedoch, wovon auch das Landesarbeitsge-

richt ausgeht, keiner abschlieBenden Entscheidung dariiber, wie-

viel Arbeitsvorgdnge die Tdtigkeit des Kldgers im Mahn- und Voll-

streckungswesen bildet. Dem Kldger steht bei jedem denkbaren Zu-

schnitt nach seinem eigenen Tatsachenvortrag kein Anspruch auf

die Vergiitung der VergGr. 7 BAT/OKK zu.

4.

Die Eingruppierung des Kldgers richtet sich nach den Tdtig-

keitsmerkmalen der Anlage 1 a zu § 22 BAT/OKK. Mallgeblich ist zu-

ndchst die Fassung des Tarifvertrages vom 6. Juli 1990, in Kraft

getreten zum 1. Januar 1991. Der Tarifvertrag hat, soweit fiir den

Rechtsstreit von Bedeutung, den folgenden Wortlaut:

JLaw — Gesetze und Urteile

"Vergiitungsgruppe 5

Angestellte mit Tatigkeiten, die griindliche und
vielseitige Fachkenntnisse erfordern, e

zum Beispiel:

1. Angestellte im beistungs- oder Versicherungs-
oder Beitrags- oder Vertragsbereich, die

- Sachverhalte bearbeiten oder

- Abrechnungen sachlich priifen oder
- Zahlungen sachlich feststellen

Vergiitungsgruppe 6

Angestellte mit Tdtigkeiten, die griindliche und
vielseitige Fachkenntnisse und mindestens zu
einem Drittel selbstdndige Leistungen erfordern,

zum Beispiel:

1. Angestellte im Leistungs- oder Versicherungs-
oder Beitrags- oder Vertragsbereich, die
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- Sachverhalte bearbeiten oder

- Abrechnungen sachlich priifen oder

- Zahlungen sachlich feststellen,

wenn sie sich durch ihre Leistungen aus der

Vergiitungsgruppe 5 herausheben (Protokollno-
tiz)

Protokollnotiz zu Ziffer 1:

Die tarifschlieBenden Parteien sind sich einig,
daB dieses Merkmal in der Regel nach zweijahriger
Tdtigkeit erfiillt ist.

Vergiitungsgruppe 7

Angestellte mit Tatigkeiten, die griindliche und
umfassende Fachkenntnisse und selbstédndige Lei-
stungen erfordern,

zum Beispiel:

1- LI ]

2. Angestellte der Vergiitungsgruppe 6 Ziffer 1
mit zusdtzlichen Aufgaben (Protokollnotiz)

oder

mit umfassenden Aufgaben

5s93 DUIN 'JJ B §§ YorU Juequaje S[e purs SUN[UWWESS[I9)1() I9p 1D, YONV STOMUTE]

‘JZmec

Protokollnotiz zu Ziffer 2:

Zusatzliche Aufgaben sind u. a.

- die wiederkehrende Vertretung anderer’ Ange-
stellter auf anderen Arbeitsplédtzen (§ 24 BAT/
OKK bleibt unberiihrt)

- Unterstiitzung von Fiihrungskrdften bei Sonder-

aufgaben und/oder bei der Einarbeitung von An-
gestellten und/oder bei der Ausbildung

Der Tarifvertrag vom 6. Juli 1990 wurde zum 1. Januar 1993
durch den Tarifvertrag vom 7. Januar 1993 abgeldst. Die oben zi-~
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tierten Eingruppierungsvorschriften wurden unverdndert iibernom-

men.

Der Klédger erfiillt weder die Voraussetzungen des T&tigkeits-
beispiels Ziff. 2 2. Alt. noch die Voraussetzungen des Oberbe-

griffs der VergGr. 7 BAT/OKK.

a) Der Klager ist nicht "mit umfassenden Aufgaben" im Sinne der

VergGr. 7 Ziff. 2 2. Alt. BAT/OKK betraut.

)

i

Haben die Tarifvertragsparteien ergdnzend zu den allgemeinen
Tatigkeitsmerkmalen Beispielstdtigkeiten aufgefiihrt, so ist der
Arbeitnehmer bereits dann in der VergGr. eingruppiert, wenn er
unter ein Beispiel f&dllt. Erfiillt der Arbeitnehmer keine der Bei-
spielstdtigkeiten, ist auf die allgemeinen Merkmale der begehrten
VergGr. zuriickzugreifen (z. B. BAG Urteil vom 15. Juni 1994

- 4 AZR 327/93 - AP Nr. 9 zu §§ 22, 23 BAT Krankenkassen).

5 Der Kldger erfiillt die Anforderungen der VergGr. 6 Ziff. 1.
Als Angestellter im Leistungsbereich ist er damit befaBt, Sach-
verhalte zu .bearbeiten. Des weiteren hebt er sich durch seine
Leistungen aus der VergGr. 5 BAT/OKK heraus. Nach der Protokoll-
notiz ist dieses Merkmal in der Regel nach zweijdhriger Tdtigkeit
erfiillt. Im ilibrigen geht auch die Beklagte davon aus, daB die

Voraussetzungen der VergGr. 6 Ziff. 1 BAT/OKK vorliegen.

Es fehlt jedoch an den geforderten "umfassenden Aufgaben".
Der Begriff stellt auf die Grofe des Aufgabengebiets ab. "Umfas-

send" bedeutet im allgemeinen Sprachgebrauch "nahezu vollstan-
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P

dig", "fast alles einschlieflend" (Brockhaus/Wahrig, Deutsches
Woérterbuch, Bd. 6, 1984, S. 365, Stichwort "umfassend"). Bezogen
auf die Tatigkeit eines Sachbearbeiters bedeutet das: Der Aufga-
benkreis muf3 so groB3 sein, dafl eine nennenswerte Steigerung nicht
mehr mdglich erscheint. Nur dann iibt der Sachbearbeiter die fiir
ihn in Frage kommenden Aufgaben "nahezu vollstdndig" aus. Nicht
ausreichend ist die Wahrnehmung eines oder einzelner Aufgabenge-
biete eines Sachbearbeiters. Diese Normaltatigkeit‘wird bereits
von der VergGr. 6 2iff. 1 bzw. der VergGr. 5 Ziff. 1 BAT/OKK er-
faBt. Demgegeniiber handelt es sich um "umfassende Aufgaben", wenn
der Sachbearbeiter auf nahezu allen in Betracht kommenden Aufga-

bengebieten tatig wird.

Der Aufgabenkreis des Kldgers hat jedoch nicht die tariflich
geforderte GréfBe. Zugunsten des Klagers kann unterstellt werden,
daB alle Arbeitsvorgdnge im Hinblick auf das Tatigkeitsmerkmal

"mit umfassenden Aufgaben" zusammen zu beurteilen sind. Nach § 22

Abs. 2 Unterabs. 2 Satz 2 BAT/OKK ist eine solche Gesamtschau ge-

boten, wenn die Erfiillung einer Anforderung in der Regel erst bei
der Betrachtung mehrerer Arbeitsvorgdnge festgestellt werden kann
(z. B, vielseitige Fachkenntnisse). Das Tadtigkeitsmerkmal "umfas-
sende Aufgaben" ist auch bei Beriicksichtigung dieser Vorschrift

nicht erfiillt.

Der Kladger nimmt weder besonders viele verschiedene Aufgaben
wahr noch haben die ihm ilibertragenen Aufgaben einen besonderen
Umfang. Die Tdtigkeiten beschrdnken sich auf zwei Aufgabengebie-
te, nédmlich zum einen die Abrechnung von Auftragsleistungen fiir
ausldndische Versicherungstrdger und zum anderen das Mahn- und
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Vollstreckungswesen. Bereits in dem Sachgebiet "Ersatzwesen" fal-
len weitere Sachbearbeiteraufgaben an, wie z. B. die Bearbeitung
und Abrechnung von Ersatzanspriichen aller Art. Insofern sind dem
Kldger nicht nahezu alle in Betracht kommenden Aufgabenbereiche
iibertragen. Es handelt sich vielmehr um den fiir einen Sachbear-
beiter iiblichen Aufgabenzuschnitt. Es erscheint nicht ausge-
schlossen, daB ein Sachbearbeiter zusdtzlich zu den Tdtigkeiten
des Klagers verschiedene weitere Aufgaben wahrnimmt. Auch bei Be-
trachtung der einzelnen Aufgabengebiete ist ein besonderer Unifang
nicht erkennbar. Auf dem Gebiet "Mahn- und Vollstreckungswesen"
gibt der Klager die zweifelhaften Fdlle an den Sachgebietsleiter
weiter. Er nimmt nicht "nahezu alle" Tatigkeiten wahr. Der wei-
tere Aufgabenbereich des Klédgers laRt ebenfalls keinen auBerge-

wdhnlichen Umfang erkennen.

b) Der Kldger erfiillt auch nicht die allgemeinen Tatigkeits-

merkmale der VergGr. 7 BAT/OKK. Die ihm iibertragenen Aufgaben er-

.fordern keine selbstdndigen Leistungen im Sinne dieser Vergii-

tungsgruppe. Die Ausfiihrungen des Landesarbeitsgerichts zu diesem
unbestimmten Rechtsbegriff sind revisionsrechtlich nicht zu bean-

standen.

Die revisionsrechtliche Uberpriifung ist bei einem solchen
Rechtsbegriff darauf beschrdnkt, ob das Landesarbeitsgericht vom
zutreffenden Rechtsbegriff ausgegangen ist, ob es diesen bei der
Subsumtion beibehalten hat, ob ihm bei seiner Anwendung Verstéfe
gegen Denkgesetze oder allgemeine Erfahrungssidtze unterlaufen
sind und ob es alle entscheidungserheblichen Tatbestdnde beriick-

sichtigt hat (stdndige Rechtsprechung des Senats; vgl. Urteil vom

JLaW — Gesetze und Ul’tel|e ANDROID APP ON Available on the

Kostenlos (mobile App) > Google play G App Store
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18. Juni 1975 - 4 AZR 398/74 - AP Nr. 87 zu §§ 22, 23 BAT; Urteil
vom 14. August 1985 - 4 AZR 322/84 - AP Nr. 105 zu §§ 22, 23 BAT
1975; Urteil vom 4. August 1993 - 4 AZR 511/92 - AP Nr. 38 zu § 1

TVG Tarifvertrdge: Einzelhandel).

aa) Das Landesarbeitsgericht hat den Begriff der selbst#ndigen

Leistungen zutreffend bestimmt.

Zur Auslegung dieses Rechtsbegriffs im BAT/OKK kann auf die
Rechtsprechung zur Vergiitungsordnung des BAT zurilickgegriffen wer-
den. Die Tarifvertragsparteien verwenden in der Anlage 1 a zu
§ 22 BAT/OKK weitgehend dieselben Tdtigkeitsmerkmale wie in der
Anlage 1 a zum BAT. Anhaltspunkte fiir einen abweichenden Be-
griffsinhalt lassen sich dem BAT/OKK jedenfalls bei dem Begriff
"selbstédndige Leistungen" nicht entnehmen. Das Tdtigkeitsmerkmal
"selbstdndige Leistungen" darf nicht mit dem Begriff "selbstédndig
arbeiten" im Sinne von "allein arbeiten®", d. h. ohne direkte Auf-
sicht oder Lenkung durch Weisungen tédtig zu sein, verwechselt
werden. Unter selbstédndiger Leistung ist vielmehr eine Gedanken-
arbeit zu verstehen, die im Rahmen der fiir die Vergiitungsgruppe
vorausgesetzten Fachkenntnisse hinsichtlich des einzuschlagenden
Weges, wie insbesondere hinsichtlich des zu findenden Ergebnisses
eine eigene Beurteilung und eine eigene EntschlieBung erfordert
(vgl. Senatsurteile vom 9. November 1957 - 4 AZR 592/55 - AP
Nr. 29 zu § 3 TOA; vom 18. Mai 1994 - 4 AZR 461/93 - AP Nr. 178
zu §§ 22, 23 BAT 1975; vom 28. September 1994 - 4 AZR 542/93 -,
zur VerOffentlichung in der Fachpresse vorgesehen). Kennzeichnend
fiir selbstédndige Leistungen im tariflichen Sinne k®dnnen nach der
Rechtsprechung des Bundesarbeitsgerichts vielmehr - ohne Bindung
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an verwaltungsrechtliche Fachbegriffe - ein wie auch immer gear-
teter Ermessens-, Entscheidungs-, Gestaltungs- oder Beurteilungs-
spielraum bei der Erarbeitung eines Arbeitsergebnisses sein (vgl.
BAG Urteil vom 14. August 1985 - 4 AZR 21/84 - AP Nr. 109 zu

§§ 22, 23 BAT 1975). Von dem Angestellten werden Abwdgungsprozes-
se verlangt, es werden Anforderungen an das {Uberlegungsvermdgen
gestellt; der Angestellte mufl} also unterschiedliche Informationen
verkniipfen, untereinander abwdgen und zu einer Entscheidung kom-
men. Dieser Prozefl geistiger Arbeit kann bei entsprechender Rou-
tine durchaus schnell ablaufen. Trotzdem bleibt das Faktum der
geistigen Arbeit bestehen. Geistige Arbeit in diesem Sinne wird
mithin geleistet, wenn der Angestellte sich bei der Arbeit fragen
muf: Wie geht es nun weiter? Worauf kommt es nun an? Was muBl} als

ndchstes geschehen?

Diejenigen Tatsachen, die den rechtlichen Schluf3 auf das
Vorliegen des in Anspruch genommenen Tadtigkeitsmerkmals zulassen,
hat der Kladger darzulegen und im Bestreitensfalle zu beweisen
(z. B. Senatsurteil vom 20. Oktober 1993 - 4 AZR 47/93 - AP
Nr. 173 zu §§ 22, 23 BAT 1975, zu B II 3 b der Griinde). Der Sachf
vortrag mufl erkennen lassen, dafl die auszuiibenden Tatigkeiten den
tariflichen Rechtsbegriff erfiillen. Bezogen auf das Merkmal
"selbstédndige Leistungen" heiBit das: Aus dem Tatsachenvortrag des
Klagers muB} sich u. a. ergeben, inwiefern ein Ermessens-, Ent-
scheidungs-, Gestaltungs- oder Beurteilungsspielraum besteht, in-
wieweit Abwdgungsprozesse verlangt werden, in welchem Umfang also

eine eigene geistige Initiative gefordert ist.
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bb) Das Landesarbeitsgericht ist bei der Subsumtion nicht von

dem zutreffenden Rechtsbegriff abgewichen.

Die Tatigkeiten des Klagers auf dem Gebiet "Mahn- und Voll-
streckungswesen" erfordern nach seinen Darlegungen keine den vor-
ausgesetzten Fachkenntnissen entsprechende Gedankenarbeit. Es ist
nicht erkennbar, daB ihm ein nennenswerter Ermessens-, Entschei-
dungs-, Gestaltungs- oder Beurteilungsspielraum eingerdumt ist.
Bei der Riickstandssachbearbeitung sind die Tatigkeiten im wesent-
lichen vorgegeben. Der Klager mahnt zundchst auBergerichtlich. Je
nach dem, ob es sich um 6ffentlich-rechtliche oder um privat-
rechtliche Forderungen handelt, folgt entweder ein Vollstrek-
kungsersuchen oder ein Antrag auf Erlafl eines Mahnbescheides.
Soweit ggf. mit dem Schuldner Ratenzahlung vereinbart wird, ver-
filgt der Kldger ebenfalls nur iiber einen geringfiigigen Entschei-
dungsspielraum. Die H6he der Raten richtet sich nach dem zur Ver-
fligung stehenden Einkommen. Ratenzahlungsvereinbarungen diirfen
zudem nur in dem vorgegebenen Umfang getroffen werden. Im iibrigen
entscheidet der Kldger nicht dariiber, unter welchen Umstédnden
eine Forderung wegen berechtigter Einwendungen nicht weiterver-
folgt wird. Dies obliegt dem Sachgebietsleiter. Soweit der Kl&ger
versucht, Einwendungen der Schuldner zu entkrdften, fehlt es
ebenfalls an dem geforderten Entscheidungsspielraum. Zweifelsf&dl-
le iibergibt er dem Sachgebietsleiter. Das vom Kldger verlangte
Fachwissen geniigt, um die ihm iibertragenen Aufgaben ausfithren zu
konnen. Aufgrund dieser Kenntnisse weifl er von vornherein, was zu
tun ist. Weitergehende Abwidgungsprozesse werden nicht verlangt.
Diese finden erst beim Sachgebietsleiter statt. Soweit der Klager
die Schuldnerdatei zu fithren und zu iiberwachen hat, Hinweislisten
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auf der Ersatzleistungsdatenbank zu bearbeiten sowie das Forde-
rungsbuch zu iiberpriifen und zu bereinigen hat, fehlt es an jegli-
chem Vortrag zu der erforderlichen eigenen Gedankenarbeit. Der
Klager beschrédnkt sich hier auf die stichwortartige Bezeichnung
der Tdtigkeit. Daraus l&Bt sich aber noch nicht erkennen, inwie-
weit bei dieser Tdtigkeit ein Ermessens-, Entscheidungs-, Gestal-
tungs- oder Beurteilungsspielraum erdffnet ist. Ob und ggf. wel-

che Informationen zu verkniipfen und abzuwdgen sind, ist nicht

dargelegt.

Offenbleiben kann dabei, ob die ilibrigen Tdtigkeiten des Kla-
gers (Abrechnung von im Auftrag ausldndischer Sozialversiche-
rungstrdger erbrachten Leistungen) "selbstdndige Leistungen" im
tariflichen Sinne darstellen. Diese Tdtigkeiten erreichen jeden-
falls nicht das nach § 22 Abs. 2 Unterabs. 2 Satz 1 BAT/OKK er-
forderliche zeitliche MaB von mindestens 50 %. Sie beanspruchen

nach Angabe des Klagers lediglich 35 bis 40 % seiner Arbeitszeit.

cc) SchlieBlich hat das Landesarbeitsgericht weder gegen Denkge-
setze oder allgemeine Erfahrungssadtze verstoBen noch entschei-
dungserhebliche Umstdnde auBer acht gelassen. Hierauf hat sich

der Kladger auch nicht berufen.

III. Die Kostenentscheidung beruht auf § 97 Abs. 1 ZPO.

Schaub Bott Schneider

Peter Jansen Konow
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