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Gesetz:

., Leitsiitze:

1.

BAT §§ 22, 23 Anlage 1 a; VergGr. VIII (Fernsprech-
angestellte im Hausvermittlungsdienst)

.Hausvermittlungsdienst ist im Gegensatz zur Amtsver-

mittlung. zu schen und bezieht sich auf die Bedienung
von-Fernsprebheinrichtungen zwischen Amtsleitungen
und Hausleitungen oder zwischen Hausleitungen unter-
einander. Die Hausvermittlung kaﬁn'nicht eng auf ein
Gebiude bezogen werden, sondern umfaBt auch die Ver-
mittlung zu Teilnebmern,deren Nebenanschliisce auBer-
halb des Gebidudes ii‘egen°

Langjéhrige Tétigkeit erfordert eine Tdtigkeit von

mindestens drei Jahren.

Besondere Leistungen aufgrund langjéhriger Tdtigkeit

i.8. von Fallgruppe 17 der VergGr. VIII BAT sind nicht
nur solghe Leistungen, die ein Fernsprechangestcllter
erst nach mindestens dreijdhriger Tatigkeit 2zu be-
nerrschen in der Lage ist. Vielmehr kénnen von Fern~
sprechangestcllten auch schon nach kiirzerer Zeit be-
herrschbare-Tétigkeiten‘dadurch zu besonderen Leistungen
werden, daB sie als Tatigkeiten besonderer Art nach dem.
gerorderten Zeitraum besonders gut, sicher und zuvcr- '
ldssig verrichtet werden.

Aktenzeichen: 4 AZR 448/67 ‘ |
Urteil des BAG vom 11, September 1968 IAG Niedersachsen
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Verkiindet am
11. September 1968

gez. Groll 8 &
Reg. -Haupts’sekretér Uﬁ@ﬂ
als Urkundsbecamter
der Geschaftsstelle

In Sachen

hat der Vierte Senat des Bundesarbeitsgerichts aufgrund
der miindlichen Verhandlung vom 11. September 1968 durch
den Senatsprésidenten Dr. Poelmann, die Bundesrichter
Dr. Auffarth und Dr. Neumann sowie die Bundcsarbeits-
richter Dr. Schwennicke und Prieschl fiir Recht erkannt:

Auf die Rewvision des Klagers wird das Urteil des
Landesarbeitsgerichts Niedersachsen vom 18. Scpbem-
ber 1967 - 6 (3) Sa 564/66 - aufgechoben.

Die Sache wird zur anderweiten Verhandlung und
Entscheidung an das Berufungsgericht zurilickver-
wiesen.

Von Rechts wegen!
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Tatbestand:

Der Klager ist seit dem 1. April 19:3 als Fernsprech-
angestellter in der Fernsprechvermittlung-der Autobahn-
reisterei O tatig. Er erhielt zundchst Vergiitung nach
VergGr. IX BAT; seit dem 1. Januar 1966 wird ihm aufgrund des
Tarifvertrages liber den Bewdhrungsaufstieg vom 25. Marz 1966
Vergutung nach VergGr. IX a BAT gezahlt.

Zur Fernsprechvermittlung der Autobahnmeisterei O
gchoren das Autobahnfernsvrechnetz mit vier Leitungen zu
benachbarten Autobahnmeistereien, acht Strecken~ und neun
Hausancchlisse,veiter zwei Postamtsleitungen, von denen eine
an das Iuftschutzwarnnetz angeschlossen ist,vsowie~44 Notruf-
saulen. Eine Verbindung zwischen dem Autobahnfernsprechnetz
und dem Postnetz ist nicht mdglich. Eine Verbindung zwischen
einer Notrufsaule und dem Autobahn-~ oder Postfernsprechnetz
ist nur {ir Bedicnstetc der Autobahnmeisterei moglich, die mit
Hilfc eines besonderen Steckschliissels die Notrufsaule so
schalten konnen, daf eine Weitervermittlung mdglich wird.

Der Klager hat die Aufgabe, die ein-~ und ausgehenden Ge-
sprache zu vermitteln oder innerhalb des Postnetzes den ge-
~\iincchten Teilnehmer anzuwdhlen. Ist ein Teilnehmer nicht er-
reichbar, hat er unter Umstanden eine kurze Bestcllung auf-~
' zunchnen. Uber die‘Notrufséuien gehenweit iiberwiegend Ge-
sprachc von Hilfsdiensten, von der'Polizei, von Strecken-
wdrtern und an der Autobahn arbeitenden Firmen ein. Im ein-
zelnen sind die Aufgaben des Klégers in der "Dienstvorschrift
fir die Vermittlungsbediensteten der Fernsprechvermitilung
der Autobahnmeistereien" des Niedersachsischen Landesverwal.~
tungsamtes niedergelegt.

Der Kliger hat beantragt festzustellen, daB das beklagte
Land verpflichtet ist, ihm ab 1. Mai 1966 Gehalt nach VergGr.

VIII BAT zu zahlen. Er trédgt vor, er habe besondere Leistungen
zu erbringen, weil zwischen den verschiedenen Fernsprechnetzen

keinc Qucrverbindung moglich sei, so dafB er haufig-den Inhalt
der Gesprache selbst weitergeben miisse; auBerdem miisse er
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selbstandig Entscheidungen treffen, Kranken-, Abschlepp- oder
Hilfsdionste‘benachrichtigen und nicht nur die interne Amts—
organisation genau kenncn sondern auch dic Organisationsformen,
Einsatzgrenzen, Zusténdigkeit und Vertrctungen der Rettungs-
und Hilfsdicnste beherrschen. In den Wintermonaten miisse er von
sich aus Strafenzustandsmcldungen einholen und weiterleiten;
wenn or don Leiter der Autobahnmeisterei oder seinen Vertreter
nicht erreichen kdnnc, miisse er auch den Einsatz des Strcu-
dicnstes veranlassen.

Das beklagte Land hat Klageabweisung beantragt. Es hat
die Auffassung vertreten, daBl der Klager keine besonderen
Leistungen erbringe. Von einer langjéhrigcniTétigkcit in Sinne
der VergGr. VIII BAT konne zudem frithestens nach sechs Jahrcn
gesprochen werden.

Arbeits~ und Landesarbeitsgericht haben die Klagec abge-
wiescn. Mit der zugclassenen Revision verfolgt der Klager seinen
Klagcantrag weiter. Das beklagtc Lend bittet um Zuriickweisung
der Revision.

Entscheidungsgrinde:

Der Revision war stattzugcben; sie fiihrte zur Zuriick-
verweisung des Rechtsstreits an das Berufungsgericht.

Der Kldger verlangt Eingruppierung nach VergGr. VIII BAT.
Dic fir die Tatigkeit des Klagers in Betracht kommende Fall-
gruppe 17 lautcet:

"Fernsprochangestellte im Hausvermittlungsdienst,

wenn sie Aufsichtsdienst in Dienststellen mit
mindcstens sechs Fernsprechgehilfen ausiiben oder
auf Grund ihrer langjahrigen Tatigkeit besondere
ILeistungen aufweisen.*"

Zu Recht nimmt das Landesarbeitsgericht an, daf der Klager
als Fernsprechangestcllter im Hausvermittlungsdienst tatig ist.
Fur den Begriff des Hausvermittlungsdienstes kommt es nicht |
darauf an, ob dic Teilnehmer an der Hausvermittlung in demsclben
Gebadude oder Gebaudckomplex untergebracht sind. Vielmehr ist
der Hausvcrmittlungsdichst im Gegensatz zur Amtsvermittlung zu

schei und bezieht sich auf dic Bedicnung von Fernsprcchein-
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richtungen zwischen Amtsleitungen und Hausleitungen oder
zwvischen Hausleitungen untereinander., Der Begriff des "Hauses"

kann dabei nicht eng auf ein Gebiude bezogen werden, .sondern um-

faltdic an dic Vermittlung innerhalb der Dienststclle ango-
schlossenm Teilnehmer auch dann, wenn Ncbenanschliisse teilweise
auBBerhalb des Gebaudes 11egcn, in dem die Vermittlung einge-
richtet ist. MaBgeblich ist die technische Art der Abwicklung
des Vermittlungsdienstes ohne Riicksicht auf den Umfang und dic
Entfernung der angeschlossenen Hausanschliisse. In dicsem wei-
teren Sinn ist auch der Sprechverkehr zu den Notrufsdulen vom
Landcsarbeitsgericht ohne Rechtsfchler zum Hausvermittlungs—
dienst hinzugerechnet worden. Auch insoweit handelt cs sich
unt einc technische Abuickiung von Vermlttlungsdlens;vh i Blinn
eincr Hausvermittlung.

Zu der Frage, ob der Klager "aufgrund sciner langjdhrigen
THatigkeit besondere Leistungen aufweist", geht das Lendesar~
beitsgericht fiir den Begriff der langjahrigen Tatigkeit zu-
treffend von der Entscheidung des erkennenden Senats in AP
Nr. 70 zu § 3 TO.A aus. In Ubereinstimmung mit diesem Urteil
nimnt es an, daB der Begriff "langjdhrig" mindestens drei. Jahre
unfaBt. Das ist auch hier zutreffend. Das Tarifwerk des BAT
kennt ncben dem Begriff der Langjdhrigkeit den Zeitraum "mehre-
re Jahre". Mehrerc Jahre missen mindestens zwei Jahre sein.
Langjdhrig soll demgegeniiber einen lingeren Zeitraum umschrei-
ben und muB somit mindestens drei Jahre ausmachen. Dabei kann
auch nicht etwa davon ausgegangen werden, daB in jedem Fallc
bereits drei Jahre ausreichen, um das Erfordernis der Lang-
jéhrigkeit zu erfiillen. Warc das der Fall, hdtten die Tarif-
vertragsparteicn an die Stelle des Begriffs der Langjahrigkeit
den Zeitraum von drei Jahren setzen kdnnen, wie z. B. beim
Bewshrungsaufstieg dic jeweils fiir dic Erfillung der Bewdnrung
vorgecschricbene Zahl der Jahre ziffernm&fig éngegeben ist und
fir Fernsprcchangestcllte zwei Jahre betrédgt. Ob eine lang-

o

jahrige Tatigkeit ddcr eine langjdhrige Bewadhrung verlangt wird,

macht fir die Begriffsbeétimmung "langjahrig" kcinen Unter-
cchied, sondern kann nur im Rahmen des Beurteilungsspielrauncs
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der Tatsacheninstanz bei der Priifung eine Rolle spielen,
wvelchen Zeitraum im Einzelfall der Begriff der Langjihrigkeit
voraussetzt. Das Landesarbeitsgericht 1laBt ungeprift, wann
der Klager dic Voraussetzungen der langjéhrigen Tétigkcit cr-
fiillt und welcher Zeitraum hierfiir zu fordern wire.

Das Landcsarbeitsgericht nimmt an, der Klagér kdnne schon
deshalb die Tarifmerkmale mit sciner Tatigkeit nicht erfiillen,
weil dic von ibhm geforderten Leistungen nicht erst aufgrund
eincr mindestens dreijdahrigen Tatigkeit erbracht werden konnen, -
sondern schon in der kiirzeren Zeit von einem Jahr von cinem
durchschnittlichen Fernsprechangestellten zu beherrschen sind.
Das ist, wic dic Revision mit Recht riigt, nicht frei von
Rechtsirrtun. "Besondere Leistungen aufgrund langjshriger
Tatigkeit" sind nicht nur solche Leistungen, dic ein Fern-~
sprechangestellter erst nach mindestens dreijahriger Tatigkeit
zu becherrschen in der Lage ist. Solche Leistungen sind nan-
lich im Heusvermittlungsdienst kaum denkbar. Nach eincr gewissen
Einarbéitungszeit,~die in jedem Falle weniger als dreci Jahre
botriagt, beherrscht jeder durchschnittliche Fernsprechangestellte
einer Hausvermittlung alle dort vorkommenden Arbeiten. Wenn
trotzdem verlangt wird, daB zur Erfillung der Tatigkcitsmerk-
male der Fallgruppe 17 der VergGr. VIII BAT aufgrund lang-
jahriger Tatigkeit besondere ILeistungen erbracht werden miissen,
kann das nur bedeuten, dafl vom Fernsprechangestelltcn auch
schon nach kiirzerer Zeit beherrschbare Tatigkeiten dadurcn zu
besonderen Leistungen werden, daB sie als Tatigkeciten bcsonde-
rer Art nach dem geforderten Zeitraum besonders gut, sicher
und zuverliassig verrcichtet werden.

Der Anspruch des Kl&gers 1aB8t sich also nicht schon
mit der Begriindung ablehnen, die vom Klager zu erbringenden
Leistungen seien schon deshalb keine besonderen Leistungen
im Sinne der Tarifvorschrift, weil sie nach einem Jahr zu
beherrschen sind. Vielmehr kommt es darauf an, ob der Kldger
Leistungen besonderer Art erbringt, dic er aufgrund scincr
langjahrigen Tdtigkeit nunmchr besonders gut, sicher und zu-
verlassig verrichtet.
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Diese Verkennung des Begriffs der besonderen Leistungen
aufgrund langjsdhriger Tatigkeit filhrt. zur Aufhcbung des ange-
fochtenen Urteils und zur Zurlickverweisung des Rechtsstreits
an das Berufungsgericht. Das Landesarbeitsgericht wird priifen
misscn, ob der Klager besonderc Lelstungen im Sinncder Tarif-
vorschrift erbringt, und im Rahmen seines Beurtcilungsspicl-
rouncs zu crmitteln haben, wann fiir den Klager als Fernsprech-
angcstellten bei einer Autobahnmeistereil der Zeitraum einer
langjahrigen Tatigkeit erfiillt ist. Insofern kann nicht auf
einen festen Zeitraum abgestecllt werden, sondern mufl die von
KlZger auszulibende Tatigkeit mit beriicksichtigt werden.

Das Landesarbeitsgericht wird auch iiber die Kosten des
Rechtsstreits einschliefilich der Kosten der Revision neu zu
befinden haben.

Senatcsprasident Dr. Poclmann

ist durch Urlaub an der
Unterschrift verhindert.

gcz. Dr. Neumann Dr. Neumann Dr. Auffarth

Dr. Schwennicke Prieschl
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