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Fur das Nachscnlagewerk! Ja
Fur die Fachpresse! Ja

Fur die emtliche Sammlung' Nein 13. DEZ. 1972

Gesetz BGB §§ 611, 242 (Gleichbehandlung), Tarifvertrag
fur die Arbeiter der Deutschen Bundespost (TV Arb)
§ 10 IT Abs. 7 2.V. mit Anlage 4 Abschn. II Abs, 7
Nr. 98, Nr. 100 u. Nr. 103, Postverwaltungsgesetz
vom 24. July 1953 (BGBl. I S. 676 £ff ) § 24 Abs 2
- Erschwernis-~ bzw Dienstpostenzulagen -

Teitsatze

4. Die Richtlinien Nr 703/1962 der Deutschen Bundespost
von 1. Januar 1965 stellen rein interne Verwaltungs-
anwelsungen dar, sie konnen Arbeitsverhaltnisse bex
der Deutschen Bundespost nicht vnmittelbar gestalten.

2. Verfahrt die Deutsche Bundespost bei der Gewahrung
von Dienstpostenzulagen nach generellen Gruppenmerkma-—
len, die nicht sachwidrig sind, und lehnt sie die
Zahlung eirner solchen Dienstpostenzulage an einen
Arbeitnehmer, der diese Merkmale nicht erfullt,ab,
go verstuRt sie dadurch nicht gegen den dem Arbeits-
vertragsrecht angehorenden Gleichbehandlungsgrund-
satz
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In Sachen

hat der Vierte Senat des Bundesarbeirtsgerichts aufgrund
der mundlichen Verhsndlung vom 13 Dezember 1972 ourch
den Vorsitzenden Richter Dr Poclmann, die {ichter

Dr Neumsnn und Dr Dieterich sovie die ehrenamtlichen
Richter Dr Richter und Keil fur Rechft erkannt

Auf dze Revision der Beklaghben werden die Urteile
des Landesarbeltsgerichts Hamburg vom & Januar

1972 - 2 Sa 105/71 - und des Arbeitsgerichts Hamburg
von 28 Sepbtember 1971 -~ 4 Ca 162/71 - aufgehoben
Die Klage wird abgewiesen

Die Kosten des Rechtsstreits bragt der Klage

Von Recht s wegen'!
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Tatbestand

Der Klager 1st seitdem 4 November 1963 als Postfachar-
beiter bei der Beklaghten beschaftigt Er arbertet ber dem
Postant drex in H in der Briefeingangsstelle. Dort
verteilt er die Briefsendungen, tragt die Briefbehalter ab
und schiebt Wagen im Postbetrieb Nach dem Arbelrtsvertrag
vom 4 November 1963 (Bl. 3 PersA) richtet sich das Arbeits-
verhaltnis nach den Bestimmungen des Tarifvertrages fur die
Arbeirter der Deubschen Bundespost (TV Arb) und dessen An-
lagen

Der Klager bezieht einen Erschwerniszuschlag gemaf
§ 10 Zaff 1II Abs 7 TV Ard in Verbindung mit Anlege 4 Ab-
schnitt II Abs 7 Nr 98, 100 und 103 an Hohe von 50,--
bis 60,-- DI,

Aufgrund der Ermachtigung nach § 24 Abs 2 des Post-
verwaltungsgesetzes vom 24. Julr 1953 (BGBl. I 8. 676 ff.)
gewahrt die Beklagte ihren Beamten, Angestellten und Arbei-
tern fur de Tatigkeit auf besonders schwierigen Dienstposten
des Betraebsdienstes widerruflaiche Dienstposienzulager Sie
verfahrt dabei nach den Rachtlinien Nr 703/1962 vom 1
Januar 1963 in Verbindung mit Ausfuhrungsbestimmungen vom
10 Apral 1963 Zaff ITI Abs 3% und 4 der Richtlinien
Nr. 703/1962 lauten wie folgt

"(3) Die fur die Gewahrung von uiderruflichen Vergubungen
an Betracht kommenden Dienstposten des Bebtriebsdienstec
gind von den Oberpostdirektionen festzulegen, dabel
18t auch zu bestimmen, fur welche Dienstposten

eine Jahrliche, halbjahrliche, vierteljahrliche Zahlung
der widerruflichen Vergubtungen in Betracht kommi.

(4) Widerrufliche Vergutungen konnen Angestellten und
Arveitern nur gewahrt werden, wenn den Erschwernissen
ihres Dienstpostens naichl schon durch tarifliche oder
sonstige Regelungen Rechnung getragen ward "

Zu den Voraussetzungen der Dienstpostenzulage, soweit sie inm
vorliegenden Rechtsstreit interessieren, auBern sich die fui-
fuhrungsbestimmungen vom 10 April 1963 wie folgt
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1 Dienstpostenzulagen nach Abschn II der Richt~
linien konnen nur fur die Tataigkeit auf beson-
ders schwierigen Dienstposten des Betriebsdienstes
gezshlt werden., ks muBl sich hierbei um Dienst-
vposten handeln, auf demen Verent ortung, Bean-
spruchung und Schwierigkeit der Dienstaus bung
das normalerveise auf gleichrangigen Dienstpos.en
geforderte MaB erheblach ubersteigen

L]

% Beanspruchung und Schwierigkeit der Dienst-
ausubung im Sinne von 2Z2iff. 1 konnen z.B.
wesentlich beeinfluBt werden durch besonders
ungunstige ortliche oder raumliche Verhalt-
nisse (z.B in unterirdischen Raumen, in Pau~
men m.t ungenugender Beleuchtung, auf zuglgen
Bahnsteigen, in Raumen mit unzureichender Be-
luftung) !

Mit Verfugung vom 1 September 1970 t1lte die Oberpost-
darektion H dem PostamtH 3 mit, caB sie 1.100
Arbeitsplatize als "auBergewchnlich schwierige Dienstposten
1 8 der Richtlinien Nr. 703/1962" anerkenne Xin Verzeichnis
dreser Dienstposten fugte sie an, ohne im einzelnen zu er-
lautern, nach welchen Auswahlgesichtspunkten sie verfahren
war Die Verfugung enthielt folgenden Hinweis
'Die Prufung, ob i1m Einzelfall aie Jeweiiigen
Dienstposteninhaber Anspruch auf die Gevanrung

der Zulage haben, obliegt dem A=
ir weisen darauf hin, daB

a)

b) cie Dienstpostenzulage an Angestellte und
Arveirter mcht gezahlt verden darf, wenn den
Erschwernissen des Arbeitsplatzes bereits dvrch
aie tarifliche Regelung Rechnung getragen worden
ist 2z B TV Arb Anl 4 II und TV Ang 29 Abs 5)°

Obwohl aer Arbeitsplatz des K agers im Verzeichnis der ass
besonders schwierig znerkannten Dienstposten enthalten 1 U,
verwelgerte ale Beklagte die Auszahlung der Dienstpoctenza-
lage, die im Falle des Klagers DM 15,-- betragen nalte, reil
dreser bereits Empfanger einer tariflichen Lrscnwerniszulage
se1

- -
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Der Kiager i1st der Aprsicht, er habe nach dem Gleichbe-
handlungsgrundsatz Anspruch auf Zahlung der Dienstpostenzu-
lage neben der taraflichen Erschwerniszulage. Beide Zulagen
berucksichtigbchunterschiedliche Erschwernisse Den Erschwer-
nissen secines Dieanstpostens werde daher durch die tarifliche
Regelung noch nicht voll Rechnung getragen Er hat beantragt,
festzustellen, daB die Beklagte verpflichtet sei, 1hm ab 1
August 1970 neben dem taraflichen Erschwerniszuschlag fur
sonstige Arbeitserschwernisse die Dienstpostenzulage zu zablen

Demgegenuber vertritt dre Beklagte die Auffassung,
daB sie berechtigt seir, allen Empfangern der tariflichen Er-
schwerniszulage die Zashlung einer Dienstpostenzulage zu ver-

e1gern. Darin liege keire Verletzung des Gleichbehandlune~-
sr1unasatzes Sie hat Abwelsung der Klage beantragt

In beiden Vorinstanzen hatte der Klager Erfolg Mt
ihrer Revision wehrt sich die Beklaglte weiterhain gegen das
Feststellungsbegehren

Ent scherdung sgrunde

——

Der Revision war stattzugeben Der Xlager hat keinen
Anspruch darauf, neben seinem Erschverniszuschlag eine
Dienstpostenzulage zu erhalten

1. Das Landesarbeitsgericht verkennt nicht, daB der Klager
seinen vermeintlichen Anspruch nicht unmittelbar auf dae
Richtlinien Nr 703/62 vom 1 Januar 1963 stutzen kann Daiese
Richtlinien stellen rein interne Verwaltungsanwveisungen ohne
normativen Charakter dar Siewonnen das Arbeitsverhaltnis
der Parteien daher nicht unmittelbar gestalten (BAG AP Ni 34
zu § 242 BGB Gleichbehandlung, AP Nr 2 zu §§ 22, 27 BAT lenrer)
Die Richtlinien Nr. 703/62 sind auch nicht zum Innalt des
Arbeitsvertrages gemacht worden Eine einzelvertragliche Bezug-
v e fehlt Ob und unter welchen Voraussetium~en Terwa® Fonge-
Moranungen ausnahmswelse als ‘'Generalofferve on alle je-
gunstigten Arbeirtnehmer verstanden werden konnen, 18t im vor-
liegenden Fall nicht zu erortern, da die Richtlinien Nr.703/62
Voraussetzungen und Hohe der Dienstpostenzulagen gar nicht selbst
regeln, sondern ledaglach die Oberpostdirektionen ermachtigen,
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Dienstpostenzulagen in einem gewissen Rahmen zu gewahren
Aufgrund des klaren Wortlauts der Richtlainien konnte kein
Bediensteter der Beklagten annehmen, ihm solle durch die
Richtlinien selbst eine zusatzliche Vergutung gewahrt oder
auch nur angeboten werden

2. Der Klager kann sich auch nicht auf den dem Arbeirtsver-
tragsrecht angehorenden Gleichbehandlungsgrundsatz (vgl
BAG 3, 31 ff. /357 = AP Nr 10 zu Art 3 GG) berufen Die
Beklagte handelt namlich nacht willkurlich, wernm sie die
Zahlung einer Dienstpostenzulage an den Klager ablehnt ©dae
verfahrt dabei nach generellen Gruppenrerkmalen, die nicht
sachwidrig sind Damit genugt sie den nforderungen, 11e die
Rechtsprechung zum Gleichbehandlungsgrundsatz ent rickeut hat
(BAG AP Nr 6 2u 8§ 32T0 A Nr 4 und 5 zu § 242 BGB Gleich-
behanalung, BAG 5, 343 = AP Nr 13 zu § 242 BGB Gleichbe-
hanalung)
a) Die Beklagte will allen Empfangern von taraiflichen Er-
schwerniszuschlagen nach Abschnatt II der Anlage 4 zum TV
Arb keine Dienstpostenzulage zubilligen, und zwar gleicn-
gultig, aufgrund welcher der tariflich anerkannten Erscager-
nisse der Zuschlag gezahlt ward Der Klager beanstandet diese
Gruppenbildung zu Unrecht Es trifft nicht zu, dal der Jor-
wurf der Wallkur erhoben werden konnte, nur weil die Dienst-
postenzulage auch fur solche Erschvernisse gezahlt wird, die
in dem Katalog des Abschnitis II der Anlage 4 zum TV Arb nicht
berucksichtigt werden Es liegt soger nahe, eine Haufung der
Zuschlage selbst dann auszuschliefllen, wenn mehrere ganz ver-
schiedene Erschwernisse vorlilegen

Dabea 1st folgendes zu berucksichtigen Es ist unrc -
lich, 1n eainer generellen Zuschlagsregelung sambliche Br
sonderheiten jedes Arbeitsplatzes differenzierend zu be-
rucksichtigen &s mussen vielmehr Grurp-ni erkma’c enl chelb
werden Wieviele Abstufungen dabei erforderlich er cneincn,
18t keine Rechtslirage, sondern eine Frage der aus der - chlichenr
Gegebenheiten folgenden ZweckmaBigkeit Dae Terifvert: g -par-
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teren haben in der Ahlage 4 zum TV Arb drex Gruppen gebil-
det Arbeiten zu ungunstiger Zeit (Abschnitt I), Fahren
von Postomnibussen im Einmanndienst (Abschnaitt III) und
sonstige Arbeitserschwernisse (Abschnitt II). Beim Zusammen-—
treffen der Erschwernisse verschiedener Gruppen wird der ent-
sprechende Zuschlag mehrfach gezahlt. Hingegen gelten alle
1m Abschnitt IT erwahnten "sonstigen Arbeitserech erniscse'
als gleichartig. Der entspirechende Erschwerniszuschlag kann
nur eimmal verdientt werden, gleichgultig wieviele Merkmale
des Erschwerniskatalogs erfullt sind (Abschnitt ITI Abs 1
der Anlage 4 zum TV Arb und Z1ff 5 der Zusatzbestimmungen
zu den Tarifvertragen Nr 218 a/b) Der Klager,dessen Ar-
beitsplatz dreir Erschwernisse des aug 106 Tatbestanden
aufgebauten Katalogs aufweist, hat deshaldb mit Recht nie gel-
tend gemacht, daB er den dreifachen tariflichen Ercchwernis-
zuschlag erhal fen musse

Auf diesem tarifrechtlichen Hintergrund ist auch die
Dienstpostenzulage zu wurdigen Wenn die Beklagte eine frea-
willige Zulage nur an solche Arbeitnehmer gewahrt, die aus
irgendeinem Grunde keinen Tarifzuschlag wegen "sonstiger
Erschwernasse” 1 S der Anlage 4 zum TV Arb erhalten, dabel
aber auch Erschwernisse berucksiachtaigt, die noch nicht durch
den Tarifvertrag erfaBt werden, so bedeubet das rechtlih, dal
sie den tariflichen Erschwerniskatalog zwar erganzen, das
tarifliche Kumulationsverbot aber ubernehmen will. Ein solches
Verfahren begegnet keinen Bedenken.
) Das Landesarbexrtsgericht scheint ebenfall. keine Sring-
satzlichen Bedenken gegen die Gruppenbildung erheben zu rollen
Ls beruft sich namlich vor allem auf zvei Entscheidungen des
Dritten Senats des Bundesarbeitsgerichts, die eine Differen-
zlerung aus Grunden fur unzulassig hielten, die auf gans ande-
ren Gesichbspunkten beruhten Der Dritte Senat forderte, dal
ein Arbeirtgeber, der einzelnen Arbeitnehmern wegen Mandest-
leastunger Tantiemezohlunggn verweigern wall, aie alle anderen
Arbeirtnehmer erhalten, alle Differenzierungsmerkmale vorher be-
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kanunlgibt, nit denen die Arbertnehmer nicht rechnen mussen

Der Dratte Senat uvollte die betroffenen Arbeirtnehmer davor

schutzen, dall sie nach kaum objektivierbaren und nachprufba-

ren XKraterien einer unervarteten Zensur uber Leistungen und

Vohlverhalten und damit praktisch einer Maflregelung und

krankung ausgesetzt werden (BAG AP Nr 1 und 2 zu § 305

BGB Billagkeitskontrolle).

Es kann schon zveifelhaft sein, ob eine vorherage
Bekanntgabe nach der zitierten Rechtsprechung des Dritten
Senats auch dann erforderlich i1ist, venn die Differenzierung
nach objektiven und Jederzeit leicht nachprufbarcen Merkmalen
vorgenommen wird, die keinerlel maBregelnden Charakier haben
Das mag Jeaoch offen bleiben, Jedenfalls erubrigl sicn ein
besonderer Hinweis auch nach der Ansicht des Dritten Senats,
venr aey Airbertnehmer mit einer bestimmbten Gruppenbildung
rechnen mul Das ist hier der Fall

Die Richtlinien Nr 703/62 betonen in Ziff II Abs &4
Ausarucklich, daefl Dienstpostenzulagen Arbeitnehmern nur dann
geuahrt werden konnen, wenn den Erschvernissen i1hres Dienst-
postens 1rcht schon durch tarifliche oder sonstige Regelungen
Rechnung getragen waird Da ein genauer Katalog der fur die
Dicnstpostenzulage mafBigebenden Erschwernisse fehlt und aucn
im honkreven Einzelfall nicht festgelegt wird, wegen 1elcner
L+ .chwernisse ein Dienstposten als zulagefahig anzucerkennca
154U, hann nicht angenommen wverden, es solle darauf ankomren
ob fur aen tariflichen Erschi ciniszuschlag und die freiuillage
Drenotpostenzunlage 1m Einzelfsll dieselben oder verscniledene
lLrschwernisse maBgebend sind Berucksichtigl man daruber
hinaue den sachlichen Zusammenhang der Ricntlinien Nr 7045/

G2 mrt cer tariflichen Zuschlageregelung, so wird deovllich,
dafl are Richulinien nur so zu verstehen sind, wie die Bes aitbe
s1¢ auffalt Die Ausfunrungsbestimmungen zu den Richtlinien
fuhren als Trschwernisbeispiele voruiegend solche an, die in
ander em Zusammenhang such in dem tariflichen Erschwernls?7dte-
log, er-cheinen Bei dieser Sachlage natte es einc. besomderen
Him eises bedurft, wenn nicht alle Erschwernisse als glech-
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veriig angesehen und eine Haufung von Zulagen ermoglichi
1 erden sollte
¢) Der Klager hat in der mundlichen Berufungsveihandlung
unter Beweisantrititv behauptet, beaim Postam H %, bea
dem er arbeitetv, seien bis 5 Februar 1972 Dienstpostenzu-
lagen und tarifliche Zuschlage kumulativ bezallt worden
Das Landesarbeitsgericht hat das nicht aufgeklart Eine
Zuinckvery eisung erubrigt sich aber, weil auch dieser Vor-
ti1ag unschlussig xst Selbst venn man unterstellt, dal die
Behauptung des Klagers der Wahrheit entspricht, verstieBe
die Beklagte nicht dadurch gegen den Gleichbehandlungs-—
grundsatz, daBl sie dem Klager die Dienstpostenzulage sogor
fur aun Zeitraum vorerthalt, fur den andere Arbeitnehmer
einc aoppelte Zulage erhalten haben

Ytenn der Leitexr des Posbambs H % tatsachlich
veranlafit haben scoulte, dal Dienstpostenzulagen an Taraif-

zuschlagsemplanger ausgezahlt wyurden, so hatte er die Richl-
linien Nr 703/62 falsch verstanden Derartiges laBt sich bei

abstraht und genecrell gefaBten inncrdienstlichen Vcisungen
zhver.ellos nicht ganz vermeiden In einem solchea Fall 156
aber dev offentliche Dienstherr (wie jeder andere Arbeit-

geber) beircchbtigt, auf eine korrekte Beachtung seiner Anoctd-
nungen zu dringen, sobald der Irrtum festgestellt worden ist
bat sich der Irrtum noch nacht gleichmaBig bei allen Arbert-
achmcrn ausgevirkt, so kann er dennoch die Einstellung we.terer

v ersungsvidriger Leistungen fordern (Urteil des Senats vom
26 Juli 1992 -~ 4 AZR 365/71 = /demnachst/ 4P Nr 1 zu § &

1TB II) &B.ne andere Beurteilung konnte nur dann in Betx acnt

ommen, repr ein ceinzelner Aibeirtnehmer nicht nur zunachsi
3

uberseben, saoraern willkurlich von der entsprecnenden Leisturg
avegepommen wurde Dafur fehlt jedocn Jeuer Anhaltspunkt inm

oncnvol trag der Parteien
Unerheolich 18t schizeBlich auch, ob die Beklagte die

www.prinz.law

111 cumlich ausgeoahlten Dienstpostenzulagen von aen begunsiigten

vLbheatnehmern zuruckge.oraert hal Auch i1 enn das nicat ge-
~chchen sein sollte, ergabe sich daraus keine wallkurlicne
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Schlechterstellung des Klagers Selbst wenn man namlich
unterstellt, daB eine Ruckforderung rechtlich uberhaupt moglich
ware, ist es nicht sachwidrag einen solchen Anspruch nicht
geltend zu machen, hingegen auf den gleichen Zertraum ent-
fallende und basher unterbliebene Zahlungen zu verweigern
Ruckforderungsanspruche belasten die btelroffenen Arbeitnehmer
namlaich ungleich schwerer, als die Ablehnung der entsprechen~
den Leastungen von Anfang an

3 Nach alledem erschien die Klage unter keinem rechtlichen
Gesichtspunkt begrundet. Beide vorinstanzlichen Urteile varen
daher aufzuheben und die Klage mit der Kostenfolge des § 91
ZP0 abzuweisen
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